Pagamenti effettuati tramite portale Web Genitori

Per effettuare i pagamenti dei servizi scolastici tramite portale Web Genitori, accessibile dal
sito internet del Comune di San Maurizio C.se, occorre accedere alla sezione “"Accesso Rapido”
e successivamente selezionare la casella "Servizi scolastici”.

Dopo aver inserito le proprie credenziali SPID (del genitore intestatario dei servizi scolastici)
occorre andare a selezionare la voce "Ricarica” nel ment a sinistra dello schermo.
Successivamente deve essere selezionato il servizio da ricaricare, inserito l'importo esatto
della ricarica e selezionata la modalita di ricarica (online o presso PSP).

Ad ogni operazione di ricarica effettuata sara applicata una commissione, differente a seconda
del canale utilizzato per il pagamento.

PAGAMENTO CON MODALITA' ONLINE

Andando a selezionare il pagamento con modalita online, l'utente pud scegliere di effettuare la
propria ricarica con carta di credito/debito o utilizzando il proprio conto corrente (solo
correntisti Gruppo Intesa SanPaolo).

A questo punto l'utente sara reindirizzato sulla schermata iniziale di WISP (sito AgID) e dovra
eseguire il proprio riconoscimento tramite identita digitale (con SPID) o con proprio indirizzo
email.

Successivamente verra visualizzata la sezione relativa al trattamento dei dati personali alla
quale dovra essere data il proprio consenso.

Nella sezione successiva si dovra selezionare il metodo di pagamento preferito (carta di credito,
conto corrente della Banca Intesa SanPaolo o altri metodi di pagamento).

Pagamento con carta di credito
Se il metodo di pagamento prescelto e quello della carta di credito, bisognera inserire i dati
della propria carta di credito.
Successivamente verra visualizzato il riepilogo dell'operazione di ricarica, con l'indicazione della
commissione applicata alla transazione; verificata la correttezza dei dati, dovrd essere data la
conferma per la corretta esecuzione dell'operazione di ricarica.
Al termine dell'operazione di ricarica, si potra decidere se effettuare la registrazione dei
propri dati sul portale PagoPa o concludere |'operazione senza alcun inserimento di dati.

Pagamento con conto corrente
Per pagare direttamente dal proprio conto corrente (all'attualita questa opzione & consentita
solamente per i correntisti del gruppo Intesa SanPaolo) si dovra selezionare la voce “Conto
Corrente”. Successivamente |'utente potra scegliere I'opzione piu conveniente per I'addebito
delle commissioni.

Al termine di ogni operazione di ricarica effettuato con modalita online, verrd inviata al proprio
indirizzo di posta elettronica personale la Ricevuta Telematica del pagamento.

PAGAMENTO PRESSO PSP (Prestatori di Servizi di Pagamento)

Selezionando il pagamento con modalita “"Paga presso PSP" I'utente, attraverso la generazione
di avviso di pagamento, potra effettuare la ricarica presso qualsiasi punto Sisal o direttamente
dal sito internet della propria banca, se abilitata ai pagamenti PagoPA.



L'avviso di pagamento potra essere inviato con una mail al proprio indirizzo di posta elettronica
personale oppure stampato.

Pagamenti tramite APP SpazioScuola

I pagamenti dei servizi scolastici possono essere effeftuati anche dal proprio cellulare,
utilizzando I'APP SpazioScuola; il codice di attivazione dell'applicazione e 1112828055. Occorre
successivamente inserire le credenziali SPID, come genitore intestatario dei servizi scolastici.
Per procedere con la ricarica dovrd essere selezionato il simbolo " > “, in alto a destra sullo
schermo del cellulare; I'operazione successiva sara l'inserimento degli importi delle ricariche
che si intende effettuare.

Cosi come per i pagamenti fatti tramite sito Web, I'utente dovra indicare quale metodo di
pagamento si desidera utilizzare (pagamento on line con carta di credito, conto corrente Intesa
SanPaolo, altri sistemi di pagamento o presso PSP attraverso la generazione di un avviso di
pagamento da utilizzare presso qualsiasi punto sisal o direttamente dal sito internet della
propria banca, se abilitata ai pagamenti PagoPA.).

Il percorso proposto nelle sessioni successive sara molto simile a quello presentato sul portale
Web Genitori.

Al termine dell'operazione verra inviata al proprio indirizzo di posta elettronica una RT (ricevuta
telematica) relativa al pagamento effettuato.

Ad ogni ricarica effettuata tramite APP con modalita di pagamento online sara addebitata una
sola commissione, anche se effettuata per pit servizi.



