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OGGETTO: SEGNALAZIONE DISSERVIZI.

Gentile dottoressa,

_ nelle ultime settimane numerosi cittadini, con sempre maggiore frequenza, hanno segnalato
a questa Amministrazione il mancato recapito della posta.

Analoghe segnalazioni sono apparse sui social networks nei gruppi degli utenti che fanno
riferimento a San Maurizio Canavese.

In alcuni casi la mancata o ritardata consegna di bollette/fatture ha causato l'impossibilita, da
‘parte degli utenti, di effettuare i pagamenti entro la scadenza con la conseguente applicazione di
penalita e/o interessi di mora.

Alla luce di quanto sopra, Le chiedo cortesemente di verificare ¢on i suoi collaboratori la
situazione al fine di ripristinare al pili presto la regolare distribuzione della posta alla cittadinanza.

Rimango in attesa di Suo riscontro e, auspicando la tempestiva risoluzione delle criticita
sopra rappresentate, Ia saluto cordialmente.




