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PROGETTO PER IL SERVIZIO CIVICO ANZIANI  
ARGENTO ATTIVO – ARGENTO VIVO- IV EDIZIONE 
 

Ente realizzatore o gestore del progetto 
  
Il Comune di San Maurizio Canavese, Assessorato alle Politiche Sociali, promuove una nuova edizione del 
progetto per il servizio civico delle persone anziane. 
  

Finalità del progetto 
  
Questo progetto poggia sull’idea che gli anziani costituiscono un valore aggiunto rappresentando una risorsa 
inesauribile a cui la società può e deve attingere per non perdere le propria storia e il proprio senso. Una 
risorsa che, se adeguatamente valorizzata, può portare sviluppo culturale e sociale all’intera collettività. 
Custodi degli antichi valori e tradizioni, gli anziani hanno scritto la storia e, solo conoscendoli e dando loro un 
ruolo concreto, è possibile costruire un futuro migliore per la Comunità ed altresì per le generazioni future. 
Lo sviluppo civile, inteso come crescita della società umana, non può infatti fare a meno di questa parte della 
popolazione che necessita di sostegno, non solo materiale ma soprattutto relazionale.  
  

Durata del progetto 
 
Durata Progetto : 3 anni (maggio 2018 – aprile 2021) 
 

Aree di intervento: 
 
Il servizio è volto ad un migliore controllo del territorio e alla diffusione di una cultura solidale, coinvolgendo 
cittadini che hanno esaurito la propria esperienza lavorativa professionale, ma hanno la volontà di contribuire 
al miglioramento di alcuni aspetti connessi alla vita comunitaria. Il progetto intende attivare un servizio di 
volontariato che agirà in attività di collaborazione con gli organi istituzionali nelle seguenti aree di intervento: 
- assistenza alle persone e attività di aggregazione 
- tutela e vigilanza ambientale 
- controllo degli attraversamenti pedonali vicini alle scuole cittadine, al fine di limitare le situazioni 

di rischio e di svolgere funzioni di sorveglianza ed aiuto per i cittadini più piccoli 
 

In relazione alle attività da svolgersi avranno un ruolo determinante, oltre alle associazioni che operano nel 
settore di tutela ed assistenza alle persone, gli Uffici competenti propri dell’Ente o in consorzio con lo stesso 
quali: 

• UFFICIO POLITICHE SOCIALI 

• UFFICIO TECNICO COMUNALE/ LAVORI PUBBLICI 

• POLIZIA MUNICIPALE 

• DISTRETTO DEI SERVIZI SOCIALI (assistenti sociali e domiciliari) 
 

Finalità ed obiettivi 
 
Il progetto di servizio civico volontario intende valorizzare i “saperi” delle persone anziane e renderle partecipi 
di una società in evoluzione, far loro ricoprire un ruolo ancora attivo e significativo, sulla base delle specifiche 
potenzialità, attitudini ed interessi. 
 
Con tale progetto , pertanto, si mira a: 

1.      favorire la vita di relazione degli anziani; 
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2.     valorizzarne il sapere e la peculiarità facendoli sentire “vivi” e “importanti tasselli” all’interno della 
comunità;  
3.      far acquisire agli anziani una maggiore dignità sociale ed autostima; 
4.      far acquisire la consapevolezza che la loro esperienza nei più svariati settori può rispondere a 
specifici bisogni sociali, a cui  non sempre riescono a rispondere i servizi istituzionali, spesso impegnati a 
far fronte ad esigenze prioritarie e specifiche; 
5.       

 
L’obiettivo generale è quello di: 

� aumentare la partecipazione attiva degli anziani alla vita civica, avvicinandoli all’azione 
amministrativa dell’ente locale; 

� promuovere per la comunità un’azione di sensibilizzazione sulle tematiche del servizio svolto 
dagli anziani ed alla cittadinanza attiva e responsabile; 

� valorizzare risorse individuali e specifiche dei volontari ma anche di gruppo attraverso il 
confronto con altre figure professionali con cui si relazioneranno; 

� creare occasioni aggregative e di impiego qualificato del tempo libero per gli anziani 
 
Il servizio civico delle persone anziane è un'attività gratuita, volontaria e socialmente utile, che non prefigura 
alcun rapporto di lavoro con il Comune di San Maurizio Canavese. 
Sulla base del tempo offerto alla Comunità, i volontari del Servizio Civico saranno destinatari, a titolo gratuito, 
di una o più delle seguenti opportunità fornite dalla pubblica amministrazione: 
- Gita della durata di un giorno in località concordata con i volontari 
- Iscrizione agevolata e/o gratuita ad attività ludico/ricreative eventualmente promosse sul territorio anche 
extracomunale. 
 
 
 
 

Descrizione o articolazione dell’intervento  
 

Attività Promozione del progetto sul territorio ed emissione di bando per  “reclutamento” volontari 

Selezione delle domande presentate 

Momento di accoglienza dei nuovi volontari e integrazione con i volontari attuali 

Conoscenza delle aree di riferimento del progetto 

Formazione generale sul progetto 

Formazione specifica sul volontariato 

Azioni di integrazione dei volontari con le realtà organizzative dell’ente 

Nominativo 
responsabile 

Responsabile settore Politiche Sociali e Culturali Comunale- Daniela Sartori  

Persone e soggetti 
coinvolti nel 
progetto 

Assessore alle Politiche Sociali 
Assistenti sociali 
Assistenti domiciliari 
Responsabile Servizio Politiche Sociali e uffici dell’area di pertinenza 
Responsabile Ufficio Tecnico 
Responsabile Protezione Civile 
Comandante della Polizia Municipale 
Coordinatore del progetto 

Data inizio maggio 2018 

Data conclusione 
prevista 

aprile 2021 

Tutors Istruttori alle politiche sociali e culturali del Comune 
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Strumenti 
necessari 

Autovettura (in dotazione all’area) 

Personal Computer  

Telefono cellulare 

Arredi e materiale d’ufficio 

 
 
La promozione del progetto sarà fatta attraverso: 

a) la pubblicazione del bando sul sito internet del Comune; 
b) in modo capillare e mirato, sia attraverso l’invio di newsletter, che con la pubblicazione della notizia sui 

social istituzionali; infine, mediante pubblicazione della notizia sui giornali locali e con locandine nei 
consueti luoghi di affissione. 

 
Le domande pervenute dagli aventi i requisiti, saranno esaminate dal competente servizio comunale e 
verranno accolte qualora regolarmente compilate, e complete degli allegati. In caso presentino carenze, 
imperfezioni o manchino degli allegati, sarà consentita la loro regolarizzazione mediante assegnazione di  un 
termine utile per le integrazioni necessarie.  
 
Completata la lista dei volontari che avranno presentato istanza, la cui istruttoria abbia dato esito favorevole, si 
provvederà a formalizzare l’iscrizione dei volontari e ad indirne la prima riunione. 
 
I volontari selezionati saranno indirizzati alla scelta di una o più aree di intervento tra le seguenti: 

• supporto alla tutela e vigilanza ambientale,  

• assistenza alle persone,  

• controllo attraversamenti pedonali e aree gioco. 

• supporto ad eventi e manifestazioni del territorio 
 
Per questo lavoro avranno sempre a disposizione un locale comunale e potranno contare sul supporto del 
personale di riferimento che fornirà loro le indicazioni pratiche, mezzi e strumenti, per provvedere alle 
necessità di cui sopra. 
I volontari dovranno presenziare ad un incontro mensile per stendere un planning delle attività programmate, 
dettagliando orari e presenze.  
L'Amministrazione Comunale fornirà ai partecipanti una tessera di riconoscimento attestante la qualifica di 
pubblico servizio ed un abbigliamento idoneo sia a caratterizzarli che a svolgere adeguatamente il servizio; 
inoltre provvederà alla copertura assicurativa. 
 
 
Le aree di intervento in dettaglio 
 
 
Vigilanza Ambientale 
 
La “Vigilanza Ambientale” consiste in una attività educativa e di sensibilizzazione volta alla tutela del 
patrimonio pubblico, rivolta in particolare alle aree verdi e pedonali del paese ed al rispetto delle 
regolamentazioni vigenti. 
Nel corso del servizio il Volontario provvede, ad esempio, a comunicare direttamente le varie tipologie sia di 
degrado ambientale (sporcizia, rami o alberi abbattuti, presenza di siringhe usate e abbandonate sul territorio, 
particolari necessità di ripristino all’interno di aree verdi ecc.) che di disagio (presenza di forti contrasti tra 
abitanti del luogo e frequentatori occasionali di passaggio, disfunzioni nei servizi offerti al cittadino, notizie e 
suggerimenti da parte dei cittadini, ecc.). 
Il duplice obiettivo è pertanto sia la percezione del volontario da parte della Comunità come “educatore civico” 
e “figura civica amica”, che la rimozione/risoluzione di problemi sul territorio. 
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Assistenza alla persona 
          Le attività per offrire assistenza alle persone, prevedono l’apertura di uno specifico sportello finalizzato a 
fornire informazioni utili ai cittadini riguardo alle risorse sociali, culturali presenti sul territorio ed informazioni 
sulle attività dell’Ente locale. Lo sportello, inoltre, fungerà da unità organizzativa per gite ed eventi aggregativi 
dedicati agli anziani sul territorio.  
Altra particolare attività per fornire assistenza alla persona, sarà quella dedicata, su richiesta specifica dei 
Servizi Sociali, all’accompagnamento di persone (anziani o disabili) a visite mediche specialistiche o dal 
medico di base e per l’effettuazione di acquisti presso i negozi e/o i mercati cittadini. 
 
Supporto a manifestazioni del Territorio e organizzazione di eventi per l’aggregazione 
I volontari saranno incentivati nel ruolo di organizzatori nella realizzazione di eventi dedicati agli anziani, sia 
all’interno del territorio comunale (ad esempio passeggiate lungo la pista ciclabile, piuttosto che nelle frazioni), 
che all’esterno (esempio gite socioculturali). 
Avranno inoltre un ruolo di supporto allo svolgimento di eventi promossi dagli uffici dell’Area Istruzione, cultura 
ed attività produttive: in queste occasioni, i volontari si renderanno disponibili, a seconda delle loro attitudini, a 
svolgere servizi di accoglienza, sorveglianza, di logistica, indirizzati e coordinati dal responsabile dell’Ufficio 
Comunale organizzatore o da suo delegato. 
 
 
Controllo attraversamenti pedonali e aree gioco 
 
Il servizio si esplica, ad esempio, nell’attività di vigilanza presso le scuole cittadine negli orari di uscita, con 
prestazioni giornaliere che non supereranno le 4 ore. Per questo servizio, i volontari saranno coordinati, oltre 
che dal Servizio Politiche Sociali, da quello di Polizia Municipale. 
I volontari potranno inoltre partecipare ad occasioni/progetti particolari e limitati nel tempo (ad esempio il 
progetto “A scuola camminando”), a supporto del Personale scolastico, della Protezione Civile o della Polizia 
Municipale. In ogni occasione, i volontari saranno coordinati dal Personale comunale di riferimento. 
 
Nelle aree gioco il volontario fungerà da "monitore" civico sul territorio, segnalando eventuali problemi e 
necessità di intervento. Svolgerà compiti di vigilanza ambientale (salvaguardia ambientale, segnalazione 
danni), monitoraggio del decoro e dell’arredo urbano. Riferirà agli uffici comunali preposti. 

 
 
 
  
  
  
 
 


